Bordereau de retour TR

Destinataire :
Engel-Netze GmbH & Co. KG
Carsten-Borger-Str. 5

27572 Bremerhaven

Allemagne

Veuillez noter les points suivants :

Expéditeur :

Nom:

Rue / N°:

Code postal /
Ville :

N° client :

Réf. n°:

Date:

Veuillez toujours joindre une copie de la facture ou du bon de livraison. Veuillez vous assurer que
les retours sont suffisamment affranchis. Les marchandises envoyées sans affranchissement
suffisant ne seront pas acceptées et vous seront renvoyées a vos frais.

Nous prendrons en charge les frais d'expédition pour les articles de remplacement !

Nous ne pouvons accepter que les marchandises dans leur état d'origine.

Les articles sur mesure et les articles coupés a longueur (filets, cordes) ne peuvent pas étre

échangés.
Articles retournés :

SKU Description

Quantité

Motifs du retour des marchandises (veuillez cocher la case appropriée) :

La taille ne convient pas o Commande incorrecte o

Livré deux fois = Article incorrect livré =

Produits défectueux =

Notes:

Articles de remplacement souhaités :

SKU Description Quantité O Virement bancaire
IBAN:
Titulaire du compte:
code bancaire:
Numéro de compte:

Date: Signature:

= Remboursement par PayPal
ou carte de crédit



